Kugels kleiner Knigge
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Gute Wiinsche
fiir die Genesung

anchmal ist ein per-

sonlicher Besuch am

Krankenbett nicht er-
wiinscht oder wegen der
Schwere der Krankheit nicht
moglich. In solchen Fillen
konnen Sie Schnittblumen als
gebundenen StrauR schicken.
Vergessen Sie aber nicht, eine
Karte beizulegen. Am besten
mit einem personlichen,
handgeschriebenen Gene-
sungswunsch. Bringen Sie Thr
Mitgefiihl zum Ausdruck und

spenden  Sie
Hoffnung und
Trost. Viel-

leicht koénnen
Sie auch hel-
fen, zum Bei-
spiel den Post-
kasten leeren,
Pflanzen oder
Haustiere ver-
sorgen und Bo-
tengdnge erledigen. Alles, was
dem Erkrankten unnétige Sor-
gen abnimmt, ist fir eine
schnelle Genesung hilfreich.

Uberlegen Sie, was am bes-
ten zur betreffenden Person
passt und um welche Art von
Krankheit es sich handelt. Je
naher Sie sich stehen und je
harmloser die Krankheit ist,
desto lockerer und humorvol-
ler diirfen Sie Ihre Besserungs-
griiRe formulieren. Zeigen Sie
auch Erleichterung, wenn sich
herausstellt, dass alles nicht
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so schlimm war, wie man ver-
mutet hatte. Wird der Kranke
von einem selbst und auch
von anderen vermisst, dann
diirfen Sie gerne dariiber spre-
chen. Das muntert kraftig auf.

Kann Ihr Bekannter nicht
ohne Handy sein und liegt mit
einer Erkdltung im Bett, dann

Mehr auf www.hna.de
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freut er sich bestimmt {iber
SMS-Botschaften. Hat eine Kol-
legin einen leichten Sportun-
fall und ist auch noch dafiir
beriihmt, alles mit E-Mails ab-
zuwickeln, dann darf der Ge-
nesungswunsch sicher auch
per E-Mail erfolgen. So dient
auch das Fax-Gerit fiir einen
persénlichen GruR, wenn der
Geschaftspartner mit seinem
gebrochenen Bein sicher darii-
ber zu erreichen ist.

Wichtig:  Genesungswiin-
sche fiir wirklich sehr schwere
Erkrankungen sollten aber
immer noch iiber den Postweg
zum Patienten gelangen. Den-
ken Sie daran, dass jede ande-
re gewahlte Form auch in fal-
sche Hande geraten kann.

Mehr Knigge-Tipps geben
Knigge-Trainer Michael Kugel
und Stilberaterin Uta Todenhd-
fer im Internet  unter
www.hna.de[gojvideo; in der
nachsten Folge geht es um
Krankenbesuche.



